
Emergency, Safety & Security, Crime & Disaster PrevenƟon 
1. Emergency Call

Call Contact What to report/ask for See MORE

110 Police Crime or Accident http://www.fcif.or.jp/en/en‐information/living/crime/

119 Fire/Ambulance Fire, Ambulance, Emergency 
Medical Services

http://www.fcif.or.jp/en/en‐
information/living/emergency‐case‐and‐ambulance/

4. Natural Disaster 
Please take the necessary precautions for an emergency caused by natural disasters such as typhoons and earthquakes.
See MORE: http://www.fcif.or.jp/en/en‐information/living/natural‐disasters/

 Disaster Prevention Info‐mail Service "Mamoru‐kun” (Fukuoka Prefecture)>
http://www.bousaimobile.pref.fukuoka.lg.jp/en/

 Disaster Prevention Guide (Earthquakes/Tsunami/Typhoons/Floods)
<Video> http://www.fcif.or.jp/en/en‐information/disaster‐prevention/
<Handbook> https://www.pref.fukuoka.lg.jp/contents/bousaihandbook‐36.html

 ANPIC (Kyushu University Safety Confirmation System)
https://www.kyushu‐u.ac.jp/en/crisismanagement/riskmanagement

2. Traffic Accidents
In case of a traffic accident, first, call 119 (ambulance) if someone is injured; otherwise, call 110 (phone). If you are personally involved, you 
must note down the other party’s name, address, telephone number, age, driver’s license number, vehicle’s license plate number, insurance 
company, etc. You should also note down the witnesses’ names and telephone numbers if any. If you are injured, even slightly, you must see a 
doctor and receive a medical certificate issued by a medical facility.

3. Fire
If you find a fire, shout “kaji‐da (fire)!” and alert the people around you; then call 119 for a fire engine. If a fire extinguisher or water is nearby, 
use it to contain the fire. However, never splash water over a cooking pot containing oil, a kerosene stove, or an electric appliance. If the fire 
has spread near the ceiling, please do not try to extinguish it and evacuate quickly.  


