
留学生専用プラン

九州大学留学生の為の家賃保証

月額保証料

24時間365日
駆け付けサービス

1,300円

誰でもスムーズに新しい生活を
安心して送れる心強い保証

「住みたい」「学びたい」
その為の第一歩

※保証人とは、借りる人が家賃を払わなかった場合に、代わりに家賃を払う人のことです。

※ 通常、初回保証料として月額賃料等の50％（下限20,000円）と年間更新料10,000円を頂戴しております
※ あくまで九州大学留学生の方を対象とした専用プランのご提供となります

日本で部屋を借りるときには「連帯保証人※」が必要になり

ます。日本人では家族など身近な人に依頼できますが、留学生

の場合は保証人探しが難しいです。そこで、入居者に一定

の保証料をお支払いただくことで、ニッポンインシュアが

「連帯保証人」となり、賃貸借契約をよりスムーズに行います。

「くらしあんしんサポート24」は、暮らしのト
ラブルにお電話1本、24時間365日緊急駆け
付けをする日々の暮らしの中で起こる急なト
ラブルやお困りごとを解決に導く、会員さま
向けのサービスです。（一次対応致します）

保証契約にかかる

初期費用
保証契約にかかる

初期費用

0円0円
保証契約にかかる初回保証料や
年間更新料は一切かかりません!

くらしあんしんサポート24

0570-05-1080
このサービスに関する詳しいお問い合わせはこちら ＜受付時間＞9 : 0 0 -17: 3 0（日・祝日を除く）このサービスに関する詳しいお問い合わせはこちら ＜受付時間＞9 : 0 0 -17: 3 0（日・祝日を除く）

ニッポンインシュア株式会社ニッポンインシュア株式会社
h t t p s : / / w w w . n i p p o n i n s u r e . j ph t t p s : / / w w w . n i p p o n i n s u r e . j p

メールは24時間受付しております。お問い合わせサイトはこちらのQRコードより、簡単にアクセスできます。

日本語・英語・中国語・韓国語・ポルトガル語・
スペイン語・ベトナム語・タイ語となります。

8ヶ国語対応
外国語通訳スタッフ

留学生に心強い外国語
通訳スタッフがサポート!!

九州大学とニッポンインシュアが共同開発した留学生向け家賃保証サービス



このサービスに関する詳しいお問い合わせはこちら ＜受付時間＞9 : 0 0 -17: 3 0（日・祝日を除く）このサービスに関する詳しいお問い合わせはこちら ＜受付時間＞9 : 0 0 -17: 3 0（日・祝日を除く）

暮らしのトラブルにお電話1本!! 24時間365日緊急駆け付け!!

深夜、休日など営業時間外に、緊急を要する内容の
トラブルでお困りの時でも、迅速に対応!!

九州大学留学生に安心で快適な学生生活をサポートする保証!!

「くらしあんしんサポート24」は、暮らしのトラブルにお電話1本、24時間365日緊急駆け付けをする
日々の暮らしの中で起こる急なトラブルやお困りごとを解決に導く、会員さま向けのサービスです。（一次対応致します）

株式会社ライフイン24は、24時間365日対応の緊急駆け付けサービスを提供し、お客様と同じ視点に立った様々な生活サポートサービスで、
より安心で安全な生活支援をしています。

24時間365日駆け付けサービス「くらしあんしんサポート24」は、株式会社ライフイン24の商品です。

※一次対応とは、部品交換を必要としない60分以内の作業をさします。
※地域や状況によっては、後日の対応となる場合もございます。
※別料金となる場合は、事前にお見積りを提示致します。管理会社、家主様のご了承を得ていただく場合がございます。
※入居時点での不具合はサポートの対象外となります。管理会社または家主様へご連絡下さい。

基本料金、駆けつけ料金、夜間料金、休日料金、部品交換を必要としない60分以内の作業無料対応範囲 特殊作業料金、60分以上の時間超過作業料金、部品代有料対応範囲

水周りのトラブルサポート
蛇口の水漏れやトイレの詰まりなど
※部品代は別料金となります。金額は事前に掲示致します。
※原因箇所が共用部に及ぶ場合は、本サービスの対象外となります。

※状況やエラー表示により製造メーカーやガス会社の対応になる
場合がございます。
※交換になる場合は管理会社の承諾が必要となります

※外観上からの確認のみで、対象者と直接コンタクトは
致しません。

※割れたガラスの交換希望の際は、お見積り掲示の上別当料金にて承ります
※ガラスの交換補助金給付をご活用頂けます。他の保険が提要される場合には
保険金が必要です。

※部品代は別料金となります。金額は事前に掲示致します。

※顔写真付きの本人確認、または管理会社・警察の立会いが必要です。
※特殊なカギの場合は、管理会社へ相談頂く場合がございます。
※破鍵した場合は現状復帰、2箇所目の作業は有料となります。

※年に1回まで

※年に1回まで

※食洗器、冷蔵庫などの家電は対象外となります。
※部品代、特殊作業が必要な場合は、実費負担が発生します。

ガス・給湯器のトラブルサポート
ガスコンロの火が点かない、お湯が出ないなど

カギのトラブルサポート
カギの紛失や損傷など

ガラスのトラブルサポート
誤って割った、ガラスにヒビが入ったなど

電気のトラブルサポート
ブレーカーが落ちた、電気が点かないなど

建具のトラブルサポート
ドアや窓など開閉時に不具合が起こったなど

在宅確認サポート
離れて暮らす両親が家に居るか心配など

バックアップサポート 再入居費用

最大10万円
お支払い泥棒被害など住み続けるのが

困難な場合
※ご利用は契約期間中1回のみ ※会員様お一人につき、一回限りとさせて頂きます。

詳しくはスタッフまでお尋ねください。

宿泊補助金
カギのトラブルで家に入れない場合

出張費     60分以内の作業　     5,000円以内の修理費

5,000円以内の修理費無料!!

追加工事も軽作業であれば、ご負担なく
迅速に対応

ガラス交換補助金
不慮の事故でガラスが割れてしまった場合

自転車修理補助金
パンク・チェーン外れなど修理費がかかる場合

① 「保証委託申込書」
② 「個人情報の取り扱いに関する条項と重要事項の同意書」
③ 本人確認資料（在留カード若しくはパスポート）
④ 在籍が証明できるもの（学生証など）
　　※入学前の場合は、入学許可証・合格通知書でも可能

申　込
不動産会社にて
お手続き下さい

審　査

必要書類

お預かり頂いた
書類を確認致します

契　約
保証委託契約書に
ご記入捺印下さい

駆けつけトラブルサポート

補助金給付制度 無料サービス

8ヶ国語対応
外国語通訳スタッフ
日本語・英語・中国語・韓国語・ポルトガル語・
スペイン語・ベトナム語・タイ語となります。

外国語対応

保証委託契約
賃貸借契約 保証委託契約

ご入居者様
（留学生）

管理会社様
（オーナー様）

保証委託契約
賃貸保証契約

そして

トラブル
の1/3以

上が

夜間!!

0570-05-1080ニッポンインシュア株式会社ニッポンインシュア株式会社
h t t p s : / / w w w . n i p p o n i n s u r e . j ph t t p s : / / w w w . n i p p o n i n s u r e . j p

メールは24時間受付しております。お問い合わせサイトはこちらのQRコードより、簡単にアクセスできます。

お申し込み方法  お申し込みには審査が必要です。

申し込み
から

3STEPで
ご契約!!

申し込み
から

3STEPで
ご契約!!

九州大学とニッポンインシュアが共同開発した留学生向け家賃保証サービス


